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Arvoisa asiakas,

Vastausviiveita automaation tutkimuksissa

Automaatiolinjastomme on ruuhkautunut laiteongelmien vuoksi. Analysoimme naytteita koko

ajan, mutta vastausviiveita on erityisesti peruskemian ja immunokemian tutkimuksissa.

Viiveet ovat talla hetkella muutamasta tunnista ylospain. Joidenkin naytteiden analysointi voi
viivastyd myods saapumispéivaa seuraavaan aamupdaivaan. Pyrimme korjaamaan tilanteen
normaaliksi tulevan viikon (vko 47) alun aikana.

Huomioittehan, etta yksittaisia naytteita ei voida kiirehtia eikd ammattilaisneuvontamme

valitettavasti pysty antamaan tarkempaa tietoa yksittaisten naytteiden vastausajoista.

Pahoittelemme tilanteesta aiheutuvaa haittaa.
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