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Arvoisa asiakas,

Paivitys hematologian tulostensiirto-ongelmaan 17.2.2023
Tiedote koskee Kivihaassa analysoituja haytteita

Tiedotimme 15.2.2023 ja 16.2.2023 tiedonsiirto-ongelmista hematologian tuloksissa.
Ongelman aiheuttaja vastausliikenteessa on selvinnyt, eika tulosten siirrossa enaa esiinny
uusia virheita.

Pyydamme suhtautumaan kriittisesti maanantaina 13.2.2023 ja tiistaina 14.2.2023
analysoituihin tuloksiin. Maanantain ja tiistain tulokset on tarkastettu loppuun ja tiedamme,
ettd noin 6 % vastatuista naytteista on virheellisesti vastattu. Kliinisesti merkittavid muutoksia
on léytynyt vain yksittaistapauksista.

Kaikkia virheellisia tuloksia emme ole vield pystyneet ilmoittamaan puhelimitse tai
sahkopostilla eika siksi tuloksia ole toistaiseksi vapautettu. Maanantaina 20.3.2023 saamme
kaikki maanantain ja tiistain vastukset korjattua, ilmoitettua ja vastattua.

Hematologian naytteet analysoidaan télla hetkella normaalissa ajassa.

Pahoittelemme tapahtunutta.

Tiedustelut maanantaina
Ammattilaisneuvonta
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